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CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

Domovy poriadok obsahuje zasady pre zaistenie pokojného a spokojného Zivota a poriadku v zariadeni SENIOR

Zariadenie pre seniorov a Dom socialnych sluzieb Vratky (d’alej len ,,zariadenie” ). Je zavdzny pre prijimatelov

socialnej sluzby (d’alej len ,,PSS*) a zamestnancov zariadenia. Domovy poriadok musia re$pektovat’ vSetci, ktori

do zariadenia prichadzaju z akychkol'vek dovodov.

Domovy poriadok vychadza z principov zachovania l'udskej dostojnosti a autonémie uzivatel'ov sluzieb, z reSpektu

kich nazorom arozhodnutim kladie doraz na dodrzovanie ludskych a obéianskych prav. Prispieva k naplneniu

poslania zariadenia a ku kvalite poskytovanych sluZieb. Vsetci prijimatelia socidlnych sluzieb bez rozdielu maji pravo

na sluzby v rozsahu a kvalite dohodnutych v Zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

Zariadenie ma kapacitu 58 miest a poskytuje komplexnt starostlivost’ formou celoroéného pobytu.

Zariadenie zabezpe€uje v ramci predmetu svojej ¢innosti tlohy:
zariadenia pre seniorov (d’alej len ZPS) (40 16zok)obcanom, ktori dovfsili dochodkovy vek a st odkazani na pomoc inej
fyzickej osoby a ich stupenn odkédzanosti je najmenej IV podl'a prilohy ¢. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
a obéanom, ktori dovrsili dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuju z inych vaznych
dévodov. V ZPS sa poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socialna
rehabilitacia, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie.
Utvaraju sa podmienky na tschovu cennych veci. ZabezpeCuje sa zaujmova Cinnost. OSetrovatel'ska starostlivost’ sa
zabezpeCuje prostrednictvom praktického lekéara klienta, ADOS (Agentura domacej opatrovatel'skej sluzby),
778 RZP (Zachrannd zdravotna sluzba, Rychla zdravotnd pomoc), LSPP (Lekéarska sluzba prvej pomoci),
$pecializované zariadenie (d’alej len SZ) (18 1670k) sa poskytuje socialny sluzba fyzickej osobe, ktora odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby a jej stupenl odkazanosti je najmenej V. podla prilohy €. 3 zdkona a ma zdravotné postihnutie,
ktorym je najmd Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skleréza multiplex,
schizofrénia, demencia rdzneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrén tazkého stupia .
V ZPS sa poskytuje pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia,
ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie. Utvaraji sa
podmienky na uschovu cennych veci. ZabezpeCuje sa zaujmova Cinnost’. OSetrovatel'skd starostlivost’ sa zabezpecuje
prostrednictvom praktického lekara klienta, ADOS (Agentira domacej opatrovatel'skej sluzby), ZZS RZP
(Zachranna zdravotna sluzba, Rychla zdravotna pomoc), LSPP (Lekarska sluzba prvej pomoci),

Cielom poskytovanych sluzieb je podpora samostatnosti a sebestacnosti PSS a zaistenie mozného sukromia,

na zéklade individualnych potrieb PSS.

Prijimatel’'ovi socialnych sluzieb, ktorého zdravotny stav si vyZaduje ustavnu starostlivost’ v zdravotnickom zariadeni,

nemozno poskytovat starostlivost’ v Zariadeni socialnych sluzieb (d’alej len ZSS).

CLANOK 2
PRIJATIE PSS

Do zariadenia mozno prijat’ ziadatel'a na zaklade:

a) ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby,

b) v nalichavych a oddévodnenych pripadoch, ak nemozno starostlivost’ zabezpecit’ inak, mozno prijat’ obéana mimo

poradovnika pred nadobudnutim pravoplatnosti rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu v ZSS.
Na zéklade pravoplatného rozhodnutia a posudku o odkézanosti na socialnu sluzbu do ZPS a SZ pisomne alebo
telefonicky oznami prijimatelovi socidlnych sluzieb resp. opravnenym osobam deii nastupu do zariadenia. Zaroven
oznami, ktoré doklady je povinny Ziadatel’ pri nastupe predlozit’:

pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu,

posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu,

obciansky preukaz,

preukaz poistenca,

preukaz fyzickej osoby s TZP- ak je ob&an jeho drzitelom,

zdravotni dokumentaciu,

kompletne vypisanu Ziadost’ o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby,

potvrdenie o prijme za predchadzajici mesiac, posledné rozhodnutie socialnej poistovne o vyske dochodku,

Cestné prehlasenie o majetkovych pomeroch,

potvrdenie o bezinfek¢énosti obcana a jeho okolia vydané praktickym lekarom (nie starSie ako tri dni),

Cestné prehlasenie, ze ziadatel'ovi nebolo pravoplatnym rozhodnutim stdu ulozené ochranné liecenie,

suhlas, resp. nesuhlas ziadatel'a, Ze vol'nopredajné lieky bude zabezpecovat’ sestra,
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lieky na jeden mesiac,

veci osobnej potreby a hygienické potreby riadne oznatené menom PSS (tieto st povinni pravidelne dopliiat’ rodinni

prislusnici prijimatela socidlnej sluzby). Pri nastupe PSS do zariadenia si PSS prinesie zoznam osobnych vect, ktoré

budu skontrolované pridelenym pracovnikom.
Do zariadenia mozno prijat’ ziadatel'a na zaklade:

a) ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby,

b) v nalichavych a odévodnenych pripadoch, ak nemozno starostlivost’ zabezpecit’ inak, mozno prijat’ obéana mimo

poradovnika pred nadobudnutim pravoplatnosti rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu v ZSS.
Na zaklade pravoplatného rozhodnutia a posudku o odkazanosti na socialnu sluzbu do ZPS, DSS a SZ pisomne alebo
telefonicky oznami prijimatel'ovi socialnych sluzieb resp. opravnenym osobam deni nastupu do zariadenia. Zaroven
oznami, ktoré¢ doklady je povinny ziadatel’ pri nastupe predlozit™:

pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu,

posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu,

obciansky preukaz,

preukaz poistenca,

preukaz fyzickej osoby s TZP- ak je obéan jeho drZitefom,

zdravotni dokumentaciu,

kompletne vypisanu ziadost’ o zabezpecCenie poskytovania socidlnej sluzby,

potvrdenie o prijme za predchadzajuci mesiac, posledné rozhodnutie socialnej poistovne o vyske dochodku,

Cestné prehlasenie o majetkovych pomeroch,

potvrdenie o bezinfek¢énosti obCana a jeho okolia vydané praktickym lekarom (nie starSie ako tri dni), ktorého

prilohou je RTG pl'tic, ockovanie proti hepatitide,

Cestné prehlasenie, ze ziadatel'ovi nebolo pravoplatnym rozhodnutim stidu ulozené ochranné liecenie,

suhlas, resp. nestihlas ziadatel’a, Ze volnopredajné lieky bude zabezpecovat’ sestra,

lieky na jeden mesiac ,

veci osobnej potreby a hygienické potreby.
Ziadost’ o zabezpeGenie poskytovania socialnej sluZby na predpisanom tladive podpise Ziadatel’, resp. jeho zakonny
zastupca alebo opatrovnik. Ak je ziadatel pozbaveny svojprdvnosti, prilohou ziadosti musi byt aj rozsudok
prislu§ného sudu o pozbaveni spdsobilosti na pravne tkony a uznesenie o ustanoveni opatrovnika.
V pripade naplnenej kapacity vydéa zariadenie rozhodnutie o zaradeni do poradovnika Cakatelov. Poradovnik
sa pravidelne aktualizuje podla pohybu v prijimani Ziadatel'ov do zariadenia.
Po predlozeni potrebnych dokladov sa s PSS, resp. jeho zakonnym zastupcom uzatvori zmluva o poskytovani
socialnych sluzieb.
Za poskytovani socialnu sluzbu prijimatel’, resp. zakonny zastupca (opatrovnik) plati zariadeniu thradu, ktora
je urcena platnym VZN Mesta Vratky ¢. 3/2020 o poskytovani socidlnych sluzieb, ureni vysky platieb a platenia
thrady za poskytované socialne sluzby a o podmienkach platenia a financovania v zariadeni SENIOR — Zariadenie pre
seniorov a Dom socialnych sluzieb Vratky v zmysle zakona o socialnych sluzbach (d’alej len ,,VZN Mesta Vritky*)
Po prepocitani vysky uthrady v zavislosti od prijmu a majetku PSS, prip. 0s6b povinnych platit’ (thradu - v zmysle
zakona ¢. 448/2008 Z. z. a podl'a platného VZN Mesta Vritky sa v zmluve uvedie vyska tihrady.
Zmluva o poskytovani socialnych sluzieb obsahuje:

a) oznacenie zmluvnych stran,

b) predmet zmluvy,

¢) druh poskytovanej socialnej sluzby,

d) vecny rozsah socialnej sluzby podla § 15 a formu poskytovania socialnej sluzby,

e) pocet odoberanych jedal podla § 17 ods. 4 a 5, ak ide o poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni
s poskytovanim stravovania,

f) deni zacatia poskytovania socidlnej sluzby,

g) Cas poskytovania socialnej sluzby,

h) miesto poskytovania socialnej sluzby,

i) sumu thrady za socialnu sluzbu, sposob jej urcenia a sposob jej platenia,

j) sumu uhrady za socialnu sluzbu po uplatneni § 73 ods. 1 az 7 a spOsob jej urcenia, podmienky jej
vratenia, podmienky jej ziiCtovania a lehotu na jej zuctovanie,

k) podmienky zvySovania sumy uhrady za socialnu sluzbu,



1) prava a povinnosti prijimatela socialnej sluzby a poskytovatel'a socialnej sluzby
m) dovody jednostrannej vypovede zmluvy

n) podmienky odstiipenia od zmluvy

0) sumu nezaplatenej uhrady za socialnu sluzbu podla § 73 ods. 12.

11.  Zmeny v zmluve o poskytovani socialnej sluzby sa uskutoénia prostrednictvom dodatkov k zmluve.

12.  Pri prijati PSS je prijimatelovi socialnych sluzieb prideleny kl'i¢ovy pracovnik, ktory aktudlne zabezpeuje jeho
potreby a Zelania a pokial’ sa u PSS vyskytne problém, pomaha hl'adat’ rieSenie. Vo veciach tykajucich sa naplnenia
osobnych ciel'ov spolupracuje so socidlnym pracovnikom a inStruktormi socialnej rehabilitacie.

13. Prijimatel’ socilnej sluzby méa podla zdkona 448/2008 Z.z. pravo uréit’ si dovernika, ktorému musi poskytovatel
sluzieb oznamovat’ vyznamné pravne udalosti. Dovernik je fyzickd osoba, ktora s uréenim za dovernika suhlasi a je
sposobila na pravne tkony. Vyber dovernika je plne v kompetencii prijimatel’a socialnej sluzby. Stuhlas osoby s jej
urcenim za dovernika musi mat’ pisomnu formu. Prijimatel’ socialnej sluzby ma povinnost’ oznamit’ poskytovatel'ovi
socialnej sluzby osobné udaje ur¢ené¢ho dovernika, aby poskytovatel’ mohol plnit’ povinnosti, ktoré mu zakon uklada
vo vzt'ahu k dévernikovi.

CLANOK 3
POSKYTOVANE SLUZBY
V zariadeni poskytujeme odborné, obsluzné a d’alSie ¢innosti.

A. ODBORNE CINNOSTI

1. Socialne poradenstvo (socialny tsek):

- odborna ¢innost’ zamerana na pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej socialne;j situacii,

- poskytuje sa socialne poradenstvo, ktoré slizi na postdenie povahy problému prijimatela, rodiny, poskytnutie
zakladnych  informacii o  mozZnostiach rieSenia  problému a podla potreby aj  odporucanie
a sprostredkovanie d’al$ej odbornej pomoci,

- v ramci socidlneho poradenstva sa zaujemcom o socidlnu sluzbu,

a prijimatelom soc. sluzby poskytuje poradenstvo v im zrozumitelnej forme, podl'a ich individudlnych potrieb,
schopnosti a cielov. V pripade uUstnej alebo pisomnej ziadosti sa prijimatelovi soc. sluzby poskytuje pomoc
a poradenstvo pri sprostredkovani a vyuzivani inej socialnej sluzby podl'a jeho potrieb a schopnosti,

- informacie zaujemcom sa poskytuju osobne, telefonicky, pisomne, resp. e-mailovou formou,

- o poskytovani socialneho poradenstva vyhotovuje socialna pracovnic¢ka zaznam.

2. Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov (socialny tusek):

- je zamerana na poradenstvo pri vybavovani Uradnych zalezitosti, pomoc pri vybavovani osobnych dokladov, pri
spisovani a podavani pisomnych podani, vypisovani tlaciv, pri pisomnej komunikécii v tradnom styku a vybavovani
inych veci v zaujme PSS.

3. Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby (zdravotny usek):

- znamena poskytovat’ pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby podl'a prilohy ¢. 3 zdkona
NR SR ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
v zneni neskorSich predpisov, zaznamenavat vykony oSetrovatel'skej starostlivosti vykondvanej formou
osetrovatel'ského procesu, udrziavat’ sebestacnost’ PSS, vykonavat’ preventivne opatrenia na zamedzenie komplikacii z
imobility — polohovanie, vySetrovat’ a sledovat’ vitalne funkcie (TT, TK, P) priamo a prostrednictvom pozorovacich a
meracich technik (stav vedomia, dychania a Cinnosti srdca), sledovat somaticky i psychicky stav prijimatelov
socialnej sluzby, vykonavat zdravotné vykony z katalogu zdravotnych vykonov podla vyhlasky Ministerstva
zdravotnictva SR, podporovat’ zachovavanie sebesta¢nosti prijimatel’a socialnej sluzby alebo jej obnovenie, aktivne a
efektivne komunikovat’ s prijimatelom socidlnej sluzby, zabezpeCovat vSestranni  starostlivost
o individudlne potreby prijimatelov socidlnej sluzby v sulade s najnovS§imi zdsadami a odbornymi poznatkami
starostlivosti o prijimatelov, viest' prijimatelov socialnej sluzby k osvojovaniu sebaobsluznych navykov
a k udrziavaniu osobnej hygieny, uplatiiovat’ individualny pristup k prijimatelom socialnej sluzby, spolupracovat’
so socialnym pracovnikom, instruktormi socialnej rehabilitacie a rodinnymi prislusnikmi PSS,

- opatrovatel'ska starostlivost’ pre PSS je v zariadeni poskytovana persondlom zo zdravotného useku, ktory ma na
vykonavanie tychto ¢innosti odbornt kvalifikaciu,

- oSetrovatel'ska starostlivost’ pre PSS je zabezpeovana prostrednictvom oSetrujiiceho lekara PSS, ADOS (Agentiry
domacej oSetrovatel'skej sluzby), ZSS (Zachranna zdravotna sluzba), RZP (Rychla zdravotnd pomoc), LSPP
( Lekérska sluzba prvej pomoci),



- zamestnanci zdravotného useku zabezpecujii poskytovanie zakladnej zdravotnej starostlivosti v stvislosti
s biologickymi potrebami PSS a vykonavaju prace pri vytvarani, prehlbovani a upeviiovani hygienickych,
spolo¢enskych a pracovnych navykov PSS v nepretrzitej prevadzke,

- sestry v zariadeni zabezpecuju poskytovanie zdravotnickej starostlivosti prijimatelom v spolupraci s prislusnymi
osetrujucimi lekdrmi a zdravotnickymi zariadeniami,

- PSS poskytuje zdravotnu starostlivost’ prakticky lekar pre dospelych. Potrebu lekarskeho vysetrenia alebo oSetrenia
hlasi PSS sluzbukonajucej sestre a inému zdravotnickemu pracovnikovi, pripadne opatrovatel'ovi,

- odborné vySetrenia a oSetrenia internistu, ortopéda, chirurga, stomatoldoga, oftalmologa, uroldga, rehabilitaéného
lekara a inych lekarov ako i hospitalizacie PSS su realizované na zéklade odporucania praktického lekara pripadne
iného odborného lekara,

- odborné vySetrenia absolvuje prijimatel’ socialnej sluzby sam, pokial’ mu to jeho zdravotny stav nedovol'uje, je povinny
mu robit’ doprovod jeho rodinny prislusnik,

- vlastny uraz alebo uraz inej osoby, hlasi PSS ihned’ sluzbukonajucej sestre, inému zdravotnickemu pracovnikovi alebo
opatrovatel'ovi,

- lieky su davkované zodpovednym pracovnikom (sestrou) podl'a ordinacie lekara, PSS ich uziva pod dohl'adom sestry,
zdravotnickeho asistenta : rano od 7,00 hod, na obed od 11,30 hod, vecer od 18,00 hod., lieky na noc od 21,00 hod.,
iné davkovanie a podavanie lickov per os je iba podla ordinacie lekara.

- Prijimatelia socidlnych sluzieb by mali dodrziavat lieCebny rezim, uzivat' predpisané lieky, dodrziavat' prikazy
lekarov a zdravotnickych pracovnikov. V pripade, Ze PSS odmieta uzivat’ predpisané lieky, sestra, prip. pribuzny riesi
danu vec s lekarom, ktory lieky predpisal. Lieky podava PSS bud’ sestra, v spolupraci sestry aj zdravotnicky asistent
alebo ich PSS uZziva sam.

- do zariadenia pravidelne 1x tyzdenne chodi prakticky lekar alebo podla potreby. PSS s lekarom uzatvori dohodu
o poskytovani zdravotne] starostlivost. Zdravotna dokumentacia je majetkom lekéra, prakticky lekar PSS ju ma
uschovanti vo svojej ambulancii,. Na odborné vySetrenia chodia prijimatelia socialnych sluzieb mimo zariadenia.
Potrebny doprovod im zabezpecujh rodinni prislusnici..

- Zariadenie zabezpecuje pre inkontinentnych PSS aj pomdcky a zdravotnicky materidl kazdy mesiac a podla potreby.
Doplatky za predpisané lieky a zdravotnicke pomocky si PSS uhradza z vlastnych finanénych zdrojov.

- Prijimatelia socidlnych sluzieb musia dodrziavat’ telesnu hygienu (pravidelné sprchovanie, pedikura ...), ako aj Cistotu
svojho okolia, aby svojim konanim neohrozovali svoje zdravie a nezneprijemiovali zivot ostatnych prijimatelov.

4. Socialna rehabiliticia (socialny a zdravotny usek):

- odborna ¢innost’ na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti fyzickej osoby rozvojom a nacvikom zrucnosti
alebo aktivizovanim schopnosti a posililovanim navykov pri sebaobsluhe, pri tkonoch starostlivosti o domacnost’ a pri
zakladnych socialnych aktivitach (napr. tréning pamaéte, cvicenie jogy ...),

- zahffia aj nacvik pouzivania pomdcky, nacvik prac v domdcnosti, nacvik priestorovej orientacie a samostatného
pohybu a socialna komunikécia,

- u prijimatela soc. sluzby s tazkym zdravotnym postihnutim a u fyzickej osoby odkazanej na pomoc inej fyzickej
osoby je program socilnej rehabiliticie sucastou individudlneho planu.

5. OSetrovatel’ska starostlivost’ (zdravotny usek):

- blizsie v opatrovatel'skej a oSetrovatel'skej starostlivosti.

Osetrovatel'skll starostlivost’ zabezpeCuje sestra v ZSS, ktora vedie oSetrovatel'sko-opatrovatel'ski dokumentaciu
vSetkych prijimatelov. OSetrovatel'sko-opatrovatel'skd dokumentdcia je subor pisomnych, grafickych a inych udajov
o zdravotnom stave prijimatel'a socialnych sluzieb. Je neoddelitelnou stcastou poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti
firmou ADOS.

Sucastou oSetrovatel'sko-opatrovatel’'skej dokumentacie je:

a) oSetrovatel'sky a opatrovatel'sky zdznam,

b) dohoda o poskytovani zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti,
¢) zdznamy oSetrujuceho lekara ,

d) plan oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti,

e) dekurz oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti,

f) zdznamy oSetrovatel'skej a opatrovatel’skej cinnosti.

Sestra pri prijme zalozi oSetrovatel'sko-opatrovatel'ski dokumentaciu, zapiSe do oSetrovatel'ského a opatrovatel'ského
zaznamu Udaje o zdravotnom stave, potrebach a problémoch prijimatela soc. sluzieb.



6. Rozvoj pracovnych zruénosti (socialny tsek):
- zariadenie vytvara pre prijimatel'ov moznost’ pracovnej ¢innosti. Tto ¢innost’ vykonavaju inStruktori socidlnej rehabilitacie
(ISR) v spolupraci s prijimatelom. Program tychto ¢innosti je prispdsobeny zdravotnym moznostiam prijimatela. Rozvoj
pracovnych zrucnosti je odbornd cinnost' na osvojenie pracovnych navykov a zrucnosti prijimatela pri vykonavani
pracovnych aktivit pod odbornym vedenim ISR na ucel obnovy, udrzania alebo rozvoja jeho fyzickych schopnosti,
mentalnych schopnosti a pracovnych schopnosti a jeho zaclenenie do spolocnosti. Tato ¢innost ma mnoho podob. Zamerana
je na pracu s roznymi materialmi napr. textilom, papierom ..., pecenie vyrobkov, malovanie, kreslenie, aranZovanie kvetov,
préca v zahradke.
Ciele rozvoja pracovnych zru¢nosti:
- zlepSenie telesnych a psychickych funkcii,
- zlepSenie naruSeného spravania (upokojenie vzbudenie zaujmu o pracu namiesto pohodlnej necinnosti),
- odvadzanie prebytocnej energie,
- vytvaranie beznych Zivotnych situdcii spojenych s pracovnou ¢innostou,
- zvySenie sebavedomia a sebahodnotenia,
- prilezitost’ byt’ v 'udskej skupine,
- zvysenie schopnosti sustredenia a manuélnej zru¢nosti.

- zariadenie SENIOR Vrutky v zmysle zakona o socialnych sluzbach zabezpecuje a vykonava zaujmovu ¢innost’, pod ¢im sa
rozumie kulturna ¢innost’, spolo¢enska Cinnost, Sportova Cinnost’ a rekreacna Cinnost, vzdelavacia, ktoré su zamerané na
rozvoj a udrZanie schopnosti a zrucnosti prijimatel’a socialnej sluzby. V rameci zaujmovej Cinnosti sa tiez realizuju s
prijimateI'mi socidlnej sluzby prostrednictvom technik socidlnej rehabilitacie ¢Einnosti: rozvoj pracovnych zrucnosti,
reminiscencia, nacvik jemnej a hrubej motoriky, relaxacné a posiliiovacie cvicenia, relaxacia a dychové cvicenia s hudbou,
posedenie pri knihe, kognitivny tréning, tréning paméti a iné podl'a moznosti zariadenia.

B. OBSLUZNE CINNOSTI

Obsluzné ¢innosti, ktoré poskytuje zariadenie su:

1. ubytovanie,

2. stravovanie,

3. upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva.

UBYTOVANIE

1. Prijimatelia socidlnych sluzieb st ubytovani na zaklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby v dvojpostelovych
izbach. Ubytovanie sa poskytuje s reSpektovanim c¢lenenia podla pohlavia, charakteru ochorenia, pohyblivosti s
prihliadnutim na poziadavky obyvatela a na moznosti domova a iné okolnosti (pribuz. pomery, manzel — manzelka,
druh - druzka a pod.).

2. Pri nastupe ma novy PSS prideleni miestnost, postel a ostatné casti nabytku k ulozeniu osobnych veci.
V oddvodnenych pripadoch méze byt PSS premiestneny na intl izbu na navrh hlavnej sestry, na vlastna Ziadost’, po
dohode s hlavnou sestrou a sihlasom riaditel’ky zariadenia.

3. Veci, ktoré si priniesol PSS do zariadenia si PSS sam, prip. s pomocou rodinnych prislusnikov alebo opatrovatel'ov
ulozi na miesta k tomu uréené.

4. K vyzdobe izby moze obyvatel’ pouzit’ vlastné predmety (obrazy, textilie, sosky).

5. Pre PSS plati zdkaz manipuldcie s otvorenym ohilom, zapalovanie svieCok na izbach a
v spolo¢nych priestoroch.

6. Fajcenie je povolené vo vyhradenom a ozna¢nom priestore na fajéenie.

7. PSS moze v zariadeni pouzivat' vlastny TV a pocita¢ iba po dohode so spolubyvajucim a po suhlase riaditel’ky
zariadenia. Néklady s tym spojené PSS hradi na zaklade osobitnej zmluvy v sulade so VZN Mesta Vrutky.

8. PSS je povinny pri nastupe predlozit’ platny obciansky preukaz socidlnemu pracovnikovi, ktory po dohode s PSS

a s jeho suhlasom zaisti jeho prihlasenie k prechodnému prip. trvalému pobytu (podla potreby a dohody).
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11.

STRAVOVANIE

Strava sa v domove podava 5 x denne v tomto ¢asovom rozvrhu:

ranajky 7:00 - 9:00 hod.,

desiata 10:00 hod.,

obed 11:30 - 13:00 hod.,

olovrant 15:00 hod.,

vecera 16:30 - 18:15hod., druha vecera pre PSS s diétnym reZimom o 21.00 hod..
Stravu do zariadenia dovaza externy dodavatel’, ktory predklada jedalny listok, najmenej tri pracovné dni pred zacatim
d’alSieho tyzdia.
Jedalny listok schvali dietolog, ktory dba na dodrzanie biologickej hodnoty, kalorickej hodnoty, pestrosti podavanej

stravy v zavislosti od veku a zdravotného stavu PSS.
Z predlozen¢ho jedalneho listka vybera konkrétnu stravu stravovacia komisia zlozend z ambulantnej sestry, referenta

pre majetok a platby a zastupcu prijimatel'ov socialnej sluzby.
Strava sa podava a konzumuje v jedalni zariadeni. Odnasanie jedal na konzumaciu mimo jedalne je zak4dzané. Na izby
sa strava moze dondSat’ len tym PSS, ktori sa pre chorobu alebo nepriaznivy zdravotny stav nemdzu do jedalne
dostavit’ a pri prevzati suchej vecéere.
Dodavatel’ stravy pouziva svoje nadoby na prevoz stravy, taniere a pribory st majetkom zariadenia.
Prijimatelia socialnych sluzieb umiestneni na celoro¢ny pobyt st povinni odoberat’ v ramci tejto starostlivosti aspon
dve jedla denne, z ktorych jedno musi byt obed alebo vecera. Pocet d’alSich odobratych jedal je predmetom dohody
medzi PSS a zariadenim.
PSS sa méze odhlasit’ z poskytovania stravy iba z vaznych dévodov a po dohode riaditel'ky a hlavnej sestry. Vazne
dovody na neposkytovanie stravy st nasledujuce: hospitalizacia v nemocnici, umrtie alebo choroba ¢lena rodiny PSS,
ucast na kultirnom alebo spolo¢enskom podujati, alebo iny vazny dovod, po schvaleni riaditelky.
Nie je mozné odhlasit’ sa z poskytovania stravy bez udania dévodu.
Odhlasit’ sa z poskytovania stravy je PSS povinny poziadat’ osobne najneskdr 1 pracovny deti vopred do 12.00 hod.
Za riadne povolenu odhlasku stravy sa povazuje odhlaska s uvedenym dévodom a pisomnym stthlasom zamestnanca
zariadenia.
Ak dojde k odhlaske stravy bez predchadzajuceho ozndmenia a povolenia zo strany zariadenia, PSS je povinny
zaplatit’ uhradu ako by bol v zariadeni pritomny a odobral by dohodnuté jedlo podl'a zmluvy o poskytnuti socialnych
sluzieb.
Prijimatelia socialnych sluzieb moézu svoje poziadavky, navrhy a staznosti tykajlice sa stravovacej prevadzky
zaznamenat’ pisomne do knihy priani, staznosti a podnetov alebo ustne sluzbukonajicemu zamestnancovi.

UPRATOVANIE, PRANIE, ZEHLENIE A UDRZBA BIELIZNE A SATSTVA

V zariadeni st prijimatelia socidlnych sluzieb povinni vo vlastnom zaujme, ak to dovol'uje ich zdravotny stav, starat’
sa 0 svoju osobnu Cistotu, Cistotu Satstva, bielizne a obuvi, poriadok na izbe a vo vSetkych priestoroch domova. PSS
ma moznost’ odovzdat’ znecistenu bielizen hned’ k vypraniu do zriadenej pracovne. Vyprana bielizen je vydavana PSS
priebezne, hned’ po vyprani a vyzehleni.

Prijimatelia socidlnych sluzieb dodrzuji zasady osobnej hygieny. Sprchovanie sa vykonava podl'a potreby, najmenej
vsak 2x tyzdenne, aby to vyhovovalo ich potrebam. Sprchovanie za dohl'adu zamestnancov zdravotného tseku sa
vykonava pri zhorSenom stave PSS, alebo v pripade, Ze potrebuju pri osobnej hygiene pomoc druhej osoby.
O sprchovani vedie samostatni evidenciu zdravotny tsek.

Osobna bielizen sa vymieia tyzdenne, u tazSich zdravotnych a telesnych postihnutiach aj Castejsie, podl'a potreby.
Bielizen na pranie sa prijima a vydava podla osobitného rozvrhu. Zamestnanci zdravotného tseku sa vhodnym
sposobom denne presviedcaju a kontroluju dodrziavanie zasad osobnej hygieny prijimatelov socidlnych sluzieb.

PSS si so sebou prindsa i postelnu bielizen, paplon, podusku, deku ainé. Vedenie zariadenia posudi, ¢i veci
su hygienicky vhodné a nezdvadné. Postelné pradlo sa vymieiia raz za 14 dni, u prijimatelov socidlnych sluzieb
s taz§imi zdravotnymi a telesnymi postihnutiami castejSie, podla potreby. Zdravotny usek ma vypracovany
harmonogram prezliekania poste'ného pradla.

K dodrziavaniu osobnej hygieny patri holenie, strihanie a uprava vlasov, pedikira. V pripade, ze PSS nedodrzuje
zakladné hygienické navyky a tym ohrozuje svoje zdravie aj ostatnych (napr. skladuje zhnité a plesnivé potraviny,
zneprijemiiuje okolie zadpachom zo skrine, alebo osobnymi vecami a pod.) je povinny umoznit zamestnancom



zo zdravotného useku vykonat' za pritomnosti d’alSicho povereného zamestnanca potrebné opatrenia (upratanie,
dezinfekciu, vypranie obleCenia a pod.).
V ubytovacich miestnostiach, v jedalni a v ostatnych priestoroch zariadenia sa musi udrziavat' poriadok a ¢istota.
V skriniach, no¢nych stolikoch sa nesmt odkladat’ zvysky jedal. Odpadky a zvysky jedal je potrebné, aby prijimatelia
socialnych sluzieb bez meskania odhadzovali do nadob na to urcenych.
Potraviny ajedlo ulozené v chladni¢kach kontroluju zamestnanci zdravotného useku. V pripade jeho zistenia
po zaruke, resp. ak preukazuje znaky zavad, je PSS povinny takéto potraviny zlikvidovat. Na tato skutocnost’
ho upozorni aj personal zdravotného useku. V pripade, Ze nie je znamy majitel’ potravin a jedla pokazeného, alebo
po zaruke, personal je povinny postupovat’ rovnako a takyto tovar zlikvidovat'.
Prijimatelia socialnych sluzieb zariadenia musia zachovavat’ vSetky protipoziarne opatrenia a bezpe¢nostné predpisy.
Pri mimoriadnych udalostiach sa riadia pokynmi sluzbukonajucich pracovnikov. Kazdy PSS je pri nastupe do
zariadenia pouceny o dodrziavani zékladnych zasad bezpecnosti a poziarnej ochrane.
Je zakazané:

- manipulovat’ s otvorenym ohfiom na izbe a v blizkosti budovy,

- pouzivat’ elektrické vari¢e mimo kuchynky a ohrievace na izbach,

- pozivat’ drogy a omamné prostriedky,

- pozivat’ v nadmernej miere alkoholické napoje,

- chovat psov, macky a iné zvierata.

C. DALSIE CINNOSTI

Dalsie ¢innosti, ktoré poskytuje a zabezpeluje zariadenie je:

- uschova cennych veci,
- zdujmova ¢innost’.

USCHOVA CENNYCH VECI

Pri nastupe a tieZ v priebehu pobytu v domove méze PSS poziadat’ socialnu pracovni¢ku o prevzatie cennych veci,
vkladnych kniziek a penaznej hotovosti do uschovy zariadenia. Postupuje sa podla zakona ¢.448/2008 Z .z.
o socialnych sluzbach.

Ak PSS poziada, zariadenie mu deponované veci, vkladna knizku alebo petiaznti hotovost’ vyda. Bez suhlasu PSS
alebo jeho zdkonného zastupcu nemoézu pribuzni s peniazmi ani s cennostami manipulovat, ani im nebudu
poskytované informacie o stave uctu.

Vydanie veci potvrdi PSS podpisom na originaly preberajuceho protokolu, na potvrdeni o prevzati cennej veci
do tschovy, u penaznej hotovosti na vydavkovom pokladni¢énom bloku. Ak ide o PSS nesposobilého na pravne ukony
alebo ¢iastocne k pravnym ukonom, o manipulécii s peniazmi a cennostami rozhoduje jeho opatrovnik, podl'a
pravoplatného uznesenia sidu.

Zariadenie nezodpoveda za veci, vkladné knizky a peiiaznu hotovost, ktoré neprevzal do tischovy k zabezpeceniu
zariadenia podl'a predchadzajticich odstavcov.

V nepritomnosti PSS nesmie ani jeho najbliz§i pribuzny bez vedomia poverenych zamestnancov zariadenia,
vykonavat’ akiikol'vek manipulaciu s jeho osobnymi vecami.

ZAUJMOVA CINNOST

PSS sa moéze venovat’ svojej zaujmovej ¢innosti, pokial’ tato ¢innost’ alebo jej rozsah nie je na ukor zdravia, nenarusuje
pokoj alebo neohrozuje zdravie ostatnych PSS, zamestnancov zariadenia alebo inych 0s6b a pokial’ zaujmovu ¢innost’
podmienky dovol'uju.

Zaujmovu ¢innost’ koordinuju instruktori socidlnej rehabilitacie a socialny pracovnik.

Rozhodujuce akcie sa organizuju podl'a vypracovaného planu kultirno-zdujmovej €innosti.

Zariadenie ma svoju kniZnicu, knizny fond sa podla moznosti neustale dopliuje, knihy sa poziciavaji PSS podla
zaujmu.

V spolocenskej miestnosti (jedalen) je inStalovany televizor.
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CLANOK 4

OTVARACIA A ZATVARACIA DOBA V ZARIADENI
Doba no¢ného pokoja je stanovena od 22.00 do 6.00 hodin. Odpoludnajsi pokoj zachovavaju
prijimatelia socidlnych sluZieb individualne.
V dobe no¢ného pokoja nesmu byt prijimatelia socialnych sluzieb ruseni s vynimkou nutnosti podania liekov alebo
poskytnutia nutnej oSetrovatel'sko-opatrovatel'skej alebo lekarskej starostlivosti.
Budova zariadenia sa uzatvara v obdobi od 1. oktébra do 31. marca o 18.” hodine, vobdobi od 1. aprila
do 30. septembra 0 20. hodine.
Za bezpecnost’ a ochranu zariadenia v ¢ase kl'udu zodpovedaju sluzbukonajuci zamestnanci, ktori neodkladne musia
informovat riaditel’ku zariadenia o vzniknutej situécii.
KIace od vehodovych dveri a vSetkych uzamknutych spoloénych priestorov v zariadeni s v oSetrovni sestier.
Kazdy PSS je povinny (po identifikacii 0osdb) vpustit’ na izbu havarijnt sluzbu, prislusnikov poziarneho zboru, osoby
poskytujuce lekarsku pomoc a kontrolné organy.

CLANOK 5
SKODY

PSS zodpoveda za skodu, ktora timyselne ¢i z nedbanlivosti spdsobil na majetku zariadenia, majetku inej organizécie,
na majetku alebo zdravi spolu PSS, zamestnancov a inych osob.
Ak sposobi skodu umyselne viac PSS, zodpovedaji za nu podla svojej ucasti. V zmysle VZN
Mesta Vrutky poskytnutie sluzieb v dosledku svojvolného zavinenia a porusenia domového
poriadku pod vplyvom navykovych latok (alkohol a pod.) sa stanovuje pokuta 20,00 eur + ndhrada
za spdsobenu skodu.
PSS je povinny upozornit’ riaditelku zariadenia, pripadne iného zamestnanca na $kodu, ktora vznikla, alebo
by mohla vzniknut’ zariadeniu, jeho PSS alebo inym osobam, aby mohli byt’ vykonané kroky k jej odstraneniu alebo
k jej odvrateniu.
O miere zavinenia a eventualnej ndhrade Skody, rozhodne komisia zostavena podla navrhu riaditel’ky zariadenia.

CLANOK 6
DOCASNA NEPRITOMNOST PSS

1. Prijimatelia socialnych sluzieb mézu vychddzat a byt mimo aredl zariadenia po zapisani do knihy vychadzok
umiestnenej v oSetrovni zariadenia s uvedenim datumu a ¢asu odchodu a predpokladaného navratu do zariadenia.
Vychadzky nie su obmedzené, obmedzit’ ich moze len lekar alebo hlavna sestra, v zaujme zdravia alebo bezpeénosti
PSS.

2. Urad verejného zdravotnictva alebo regionalny tirad verejného zdravotnictva pri ohrozeni verejného zdravia nariad’uje
opatrenia, ktorym je aj zdkaz alebo obmedzenie prevadzky zariadeni, v ktorych dochadza k zhromazd’ovaniu oséb.

3. Pri nariadeni karantény hygienickou sluzbou sa zakazuje vzajomné navstevovanie a musi sa dodrzat’ zédkaz vychadzok
anavstev a obmedzit’ vzajomné navstevy v ramci zariadenia. Pisomny zakaz bude vzdy uverejneny na hlavnych
dverach a prijimatelia socidlnych sluzieb zariadenia o iom budu vhodnou formou informovani.

4.V pripade vyhldsenia mimoriadnej situdcie, vynimoéného stavu, alebo nidzového stavu, je prijimatel’ povinny
dodrziavat’ osobitné nariadenia / usmernenia vydané poskytovatelom socialnych sluzieb a jeho zriad’ovatel'om,
pripadne inymi organmi verejnej spravy. Ak je sGcastou takého nariadenia / usmernenia obmedzenie slobody
pohybu, prijimatel’ je povinny zdrziavat’ sa v tych priestoroch, ktoré boli poskytovatelom socialnej sluzby urcené,
napriklad aredl poskytovatel'a socidlnej sluzby, konkrétna Cast’ aredlu, ¢i budovy, apod. Tato povinnost’ sa netyka
situacie, kedy je nevyhnutné, aby prijimatel’ zariadenie opustil (napr. pobyt v Gstavnom zdravotnickom zariadeni),
alebo ak ide o vzajomni dohodu s poskytovatelom socialnej sluzby (napr. navrat prijimatela do domaceho
prostredia).

CLANOK 7
POBYT PSS MIMO DOMOVA
1.V pripade priania PSS alebo jeho pribuznych moze PSS byt’ kratkodobo aj mimo zariadenia. PSS si na dobu pobytu
mimo domov vyziada u sluzbukonajucej sestry predpisané lieky. PSS ma pravo opustit’ zariadenie
na navstevu pribuznych, zndmych, na tzv. dovolenku.
2. PSS ma povinnost’ pobyt mimo zariadenia dopredu oznamit’ socialnej pracovnicke.



3. Za dopredu ozndmeny pobyt mimo zariadenia sa povazuje oznamenie pisomné predchadzajuci defi do 12:00 hod.. Co
sa tyka vikendov, odhlasenie najneskor v piatok do 12:00 hod.

4. Oznamenie sa eviduje na tladive ,,Oznamenie pobytu mimo zariadenia“ s uvedenim hodiny a ditumu ozndmenia
pobytu mimo zariadenia, datumu a hodiny nahlasenia odchodu aj prichodu. Za evidenciu je zodpovedna socialna
pracovnicka.

5. Ak u PSS doslo k preruseniu poskytovania sluzieb v zariadeni bez jeho predchadzajiceho oznamenia a povolenia zo
strany zariadenia, zaplatena tthrada sa mu nevracia, t. j. hradi vSetky tthrady ako by bol v zariadeni pritomny.

CLANOK 8

NAVSTEVY
Prijimatelia socidlnych sluzieb mézu prijimat’ navstevy denne. Vo vestibule budovy st uvedené odpori¢ané navstevné
hodiny. Pri mimoriadnych udalostiach mézu byt’ navstevy zakazané (zakaz navstev organmi hygienickej sluzby, vazne
technické a bezpecnostné dovody).
Prijimatelia socialnych sluzieb prijimaju navstevy v spolo¢nych priestoroch zariadenia (jedalni, vestibule, miestnosti
uréenej pre navstevy), v exeriéri zariadenia (zahrada) a v 16zkovej Casti (na izbe klienta a v oddychovych zonach na
chodbach). Navstevy sa vZdy ohlésia u sluzbukonajiceho personalu a zapisu sa do knihy navstev nachadzajicej sa
v oSetrovni zariadenia.
Navstevnici su povinni dodrziavat' vSetky bezpeénostné a zdravotné predpisy platné pre zariadenie a reSpektovat’
sukromie spolubyvajucich PSS.
V pripade nepritomnosti PSS sa jeho navsteve prisne zakazuje pristup na jeho izbu.

Kazda naviteva u PSS je povinna sa zapisat’ pri prichode do "KNIHY NAVSTEV" nachadzajucej sa v oSetrovni
zariadenia s uvedenim datumu, svojho mena, mena navstiveného PSS, ¢as prichodu, ¢as odchodu a svojho podpisu.
Prehliadka zariadenia cudzimi osobami bez suhlasu riaditel’ky zariadenia nie je dovolena. Prijimatelia socidlnych
sluzieb vo vlastnom zaujme dbaju na dodrziavanie tejto zasady. Prehliadka izieb cudzimi osobami taktiez nie je mozna
bez vedomia a stihlasu riaditel’ky a PSS, ktory izbu obyva. Vynimku tvoria zamestnanci nadriadenych, reviznych a

kontrolnych organov a urceni zamestnanci zariadenia.

CLANOK 9
POSTOVE ZASIELKY
Postové listové zasielky, urCené pre obyvatelov zariadenia, okrem doporucenych, do vlastnych ruk, nahlych
a peniaznych zasielok, preberd od poStového dorucovatela riaditel, resp. nim povereny zodpovedny pracovnik
(socialna pracovnicka, referent SPU pre majetok a platby). Zodpovedny pracovnik listovii zasielku odovzda
bezodkladne adresatovi v stilade zo zachovanim listového tajomstva.

CLANOK 10

UKONCENIE POSKYTOVANIA STAROSTLIVOSTI V ZARIADENI
Poskytovanie socidlnych sluzieb v zariadeni sa kon¢i vypovedanim zmluvy o poskytovani socidlnych sluzieb
na zaklade vlastnej ziadosti PSS resp. zakonného zastupcu, alebo na podnet zariadenia, uplynutim dojednaného ¢asu
poskytovania socialnej sluzby alebo imrtim prijimatel’a socialnych sluzieb.
Zariadenia mdze jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani socialnych sluzieb v pripade, ak:
prijimatel’ hrubo porusuje povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy o poskytovani socialnych sluzieb najma tym, ze hrubo
porusuje dobré mravy, ¢im nars$a ob¢ianske spoluZitie alebo nezaplati dohodnuta thradu za socialnu sluzbu za ¢as
dlhsi ako tri mesiace, alebo plati len ¢ast’ dohodnutej tthrady a dlzna suma presiahne trojnasobok dohodnutej mesacne;j
uhrady,
prijimatel’ alebo zdkonny zastupca neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani socidlnych sluzieb,
prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena alebo zmeneny ucel poskytovanej socialnej sluzby tak, ze zotrvanie
na zmluve o poskytovani socialnej sluzby by pre zariadenie znamenalo zrejmt nevyhodu,
obec alebo vyssi uzemny celok rozhodne o zaniku odkézanosti fyzickej osoby na socialnu sluzbu.
Prijimatel’ socidlnej sluzby moéze jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani socialnej sluzby kedykol'vek
aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota nesmie byt’ dlhsia ako 30 dni.

CLANOK 11
ZASTUPCOVIA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY
Prijimatel’ socialnej sluzby méze slobodne vyjadrit’ svoj nazor, ¢i uz spokojnost-nespokojnost’, podat’ navrhy,
podnety, pripomienky, pripadne pochvaly a uznanie v priamej komunikacii s vedenim zariadenia alebo ostatnymi
zamestnancami a to zapisom do ,,Knihy priani a staznosti*. Zariadenie umoziuje prijimatelom socidlnej sluzby sa
spolupodiel’at’ na ur€ovani zivotnych podmienok v zariadeni prostrednictvom svojich zvolenych zastupcov — zastupcovia
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prijimatel'ov socidlnej sluzby (d’alej len ,,zastupcovia®). Zastupcovia s voleni ostatnymi prijimatel'mi socialnej sluzby
na volebné obdobie jedného roka v pocte traja zastupcovia, ktori sa schadzaji raz za 3 mesiace (v pripade potreby aj
CastejSie na podnet prijimatel’ov, alebo aj zamestnancov zariadenia). Na zasadnutie zastupcov su prizvani aj zodpovedni
zamestnanci podl’a druhu prerokovania problémov a pripomienok. Zo zasadnutia sa vyhotovuje zapisnica, ktora sa
predklada riaditel’ke zariadenia. Zaroven o ¢innosti zastupcov a vysledkov zasadnutia su informovani aj ostatni
prijimatelia socidlnej sluzby, &i uz Gistnou formou alebo pisomnou na nastenke zariadenia. Cinnost’ zastupcov sleduje a
koordinuje povereny zamestnanec zariadenia, ktory podla potreby poskytuje administrativnu pomoc. Ciel'om zasadnuti
volenych zastupcov a zamestnancov zariadenia je obojstranna spolupraca a hl'adanie moznych rieSeni na podnety,
navrhy, pripomienky pre skvalitnenie socialnych sluzieb a chodu zariadenia.

CLANOK 12

PRIANIA A STAZNOSTI
1. Zariadenie ma zriadenu knihu priani a staznosti. Riaditel’ka zariadenia riesi priania a staznosti uvedené v knihe
a pravidelne ich vyhodnocuje.
2. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava. Musi obsahovat’ meno, priezvisko, adresu fyzickej osoby alebo nazov

a sidlo pravnickej osoby, predmet staznosti a coho sa st'azovatel’ domaha. St'aznost’, v ktorej stazovatel’ neuvadza
svoje meno, priezvisko adresu (pravnicka osoba svoj nazov a sidlo), je anonymna staznost. Anonymna st'aznost’
sa vybavuje, ak obsahuje konkrétne udaje, ktoré nasvedcujl, Ze bol poruSeny pravny predpis.

3. Pripomienky a podnety mézu podavat’ prijimatelia socialnych sluzieb aj priamo riaditel’ke zariadenia.
CLANOK 13
OPATRENIA PROTI PORUSOVANIU PREDPISOV A PORIADKU
1. Za hrubé porusenie domaceho poriadku sa povazuje najmai: fyzické utoky na personal,  spolubyvajucich  pripadne

navstevnikov, neopravnené a hrubé slovné napadanie zamestnancov zariadenia alebo inych PSS, dalej hadky alebo
nevhodné  chovanie  k navsteve a opakované  porufovanie  domového  poriadku.  Dalej
za zavazné porusovanie predpisov sa povazuje poskodzovanie majetku, kradeze a vyvolavanie verejného pohorSenia.
2. Pri nadmernom pouzivani alkoholickych napojov a pri naslednom stave opitosti, ked’ PSS nedba na pokyny personalu
alebo sa chové vytrznicky — budu prizvani prislusnici Mestskej policie alebo PZ SR.

CLANOK 14
ZAVERECNE USTANOVENIA
Domovy poriadok zariadenia bol schvaleny 01.01. 2021 a tymto diiom nadobuda aj u¢innost’.
2. Riaditel’ka zariadenia zoznami s tymto poriadkom vSetkych zamestnancov zariadenia v ¢o najkratSej dobe
po nadobudnuti u¢innosti, vedica zdravotného useku kazdého nastupujiaceho PSS pri nastupe do zariadenia. Domaci
poriadok je umiestneny k nahliadnutiu na nastenke pred jedalfiou, taktiez je zverejneny na webovej stranke zariadenia.

—_

3. Upravy a zmeny tohto domového poriadku vykonava riaditel. Akakol'vek tvorba kopii tohto materidlu je mozna
len so stthlasom riaditel’a zariadenia.

4. PSS pri nastupe do zariadenia potvrdi svojim podpisom na prezencnej listine k domovému poriadku, Ze sa s nim
oboznamil pred nastupom do zariadenia.

5. Tento domovy poriadok je vyhotoveny v 4 originaloch, z ktorych:

Rozdelovnik:

Vytlacok €. 1 riaditel’ka zariadenia

Vytlacok €. 2 kancelaria socialno-prevadzkového useku
Vytlacok ¢. 3 osetrovia zariadenia

Vytlacok ¢. 4  nastenka pre jedalnou zariadenia

Ostatné nalezitosti (tu neuvedené) upravuje Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskor§ich predpisov, VZN Mesta Vrutky a vnatorné smernice
zariadenia.

Ing. Denisa Duric¢ekova
riaditel’ka zariadenia
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